HASIL WAWANCARA GURU
NARASUMBER GURU 1:
Informan 1
Nama 			: Lina Rahayu 
Tempat		: SMA Negeri 13 Bekasi 
Identitas Informan	: 
P (Peneliti) 
Informan (1) 
P : Assalamulaikum Wr. Wb, hari ini saya dengan bu Lin dalam rangka mengadakan wawancara mengenai komunikasi interpersonal guru dan siswa dalam pemanfaatan Platform Ms. Teams pada pembelajaran blend learning di Sekolah Menengah Atas Bekasi.
 Assalamulaikum Bu Lina
I : Walaikumsalam Bu Fatma
P : Ini ada beberapa pertanyaan yang ingin saya tanyakan. Yang pertama mengenai bagaimana proses komunikasi antara guru terjalin pada proses pembelajaran di era pandemi Covid 19? 
I : Iya, untuk pembelajaran di era pandemi covid 19 yang saya lakukan sebagai guru matematika yang pertama media yang kami gunakan awalnya adalah WA (WhatsApp), dari WhatsApp kita punya grup nah dari grup itu, setelah itu ada arahan dari pihak sekolah bahwa kita menggunakan platform Ms. Teams dan itu diseragamkan untuk SMA 13 jadi sehingga kita punya dua ruang komunikasi yaitu WA dan Ms. Teams untuk pembelajaran matematika 
P: yang kedua ini Bu, Bagaimana proses dan pelaksanaan pembelajaran blended learning di sekolah yang berjalan di era pandemi kemarin? 
I : Ok untuk pembelajaran blended learning ini memang bisa dilaksanakan tapi tidak bisa maksimal, karena satu terkendala dengan kuota, tidak semua siswa kuotanya baik sehingga pada saat melakukan konferensi, pada saat melakukan zoom gitu terkendala. Banyak siswa yang tidak bisa hadir full, 90 menit, 120 menit terkendala seperti itu.  
P: Kemudian bu yang ketiga. Bagaimana perencanaan dan persiapan sekolah dalam menyiapkan Ms. Teams dalam proses pembelajaran di sekolah? 
I:  Untuk sekolah pada rencanaan dan mempersiapkan Ms. Teams itu sangat baik. Yang pertama sebelum pelaksanaannya kita dikenalkan ya Bu Fatma yang waktu itu ya, dikenalkan dibimbing, diarahkan, dikomunikasikan dengan sangat baik bahkan ada satu momen kita dikasih pengarahan khusus ya sama Bu Sari waktu itu. Jadi baik sekalilah perencanaan dan persiapannya. 
P: Kemudian, bagaimana tata pelaksanaan serta pengelolaan Microsoft Teams sebagai media pembelajaran di sekolah? 
I: Tata pelaksanaannya baik, jadi cukup menunjang pembelajaran blended, cuman agak berat ya. Kadang terkendala dikit-dikit, jadi bisa dilaksanakan cuma ada beberapa kendala memang harus dievaluasi. 
P: kemudian Bagaimana pemanfaatan Microsoft teams for education dalam pelaksanaan proses belajar-mengajar di kelas oleh guru?
I: Ya untuk pelaksanaan Microsoft Teams yang dilakukan oleh guru untuk saya pribadi  khususnya untuk matematika berjalan baik, jadi saya lebih banyak menggunakan ruang komunikasi misalkan pengiriman materi melalui Youtube atau Power Point atau menyapa siswa di beranda ya namanya ya dan melakukan konferensi atau meeting itu dua minggu sekali atau 3 minggu sekali disesuaikan dengan kebutuhan.
P: Kemudian bu fitur-fitur dari Microsoft Teams apa saja yang digunakan dalam proses pembelajaran berlangsung? 
I: Fitur-fiturnya hampir semuanya ya. Berandanya, ruang chattingnya, ruang meetingnya yang belum maksimal gunakan itu boardnya. Nah itu karena mungkin pernah menggunakan tapi tidak maksimal, saya tidak maksimal. 
P: Nah kendala apa saja yang dialami selama proses pembelajaran blended learning dengan menggunakan Microsoft teams?
I: Kendalannya yang pertama adalah kembali ke Kuota (Jaringan), itu pasti, karena anak-anak tidak semuanya tersedia kuota internet dalam jaringan yang baik, gitua satu. Kedua memang penyampaian materi terkendala karena memang terbatas ya dengan dari itu semua terbatas.
P: Bagaimana peranan penting menurut Ibu penggunaan telepon Microsoft sebagai media komunikasi interpersonal guru dan siswa dalam proses pembelajaran blended learning?
I: Penggunaan Microsoft teams dalam pembelajaran blended learning itu perannya sangat membantu, sangat baik banget, karena dari media iut saya bisa menyampaikan materi baik melalui PowerPoint ataupun YouTube atau ruang meeting sangat sangat membantu,
P: Kemudian ibu. Bagaimana pemahaman ibu tentang komunikasi interpersonal guru dan siswa dalam proses pembelajaran? 
I: Pembelajarasan secara umum atau blended learning? 
P: Pembelajaran belended learning 
I: Untuk pembelajaran blended learning, komunikasi interpersonal guru dan murid dengan baik, terjadi komunikasi cuma terbatas. Adanya ruang tatap mukanya terbatas sekali sehingga kedekatan personal guru dengan siswa juga tidak maksimal karena terbatas, penyampaian materi juga ada tapi terbatas. Ada tapi terbatas. 
P: Apa sajakah yang mendukung dalam proses komunikasi yang Ibu rasakan selama proses pembelajaran berlangsung melalui Microsoft  Teams? 
I:  hal-hal apa saja yang mendukung, yang mendukung itu dengan Platform Microsoft Teams, mendukung dalam proses komunikasi. Satu, adanya fitur fitur di Microsoft Teams itu sangat membantu untuk berkomunikasi baik secara chatting, baik untuk menyampaikan informasi materi pembelajaran maupun ruang meeting, 
P: kemudian hal-hal yang menjadi hambatan bu, dalam proses komunikasi yang dirasakan oleh ibu selama proses pembelajaran berlangsung 
I: Ya, hambatan-hambatan komunikasi itu jelas, karena tidak adanya komunikasi langsung tatap muka itu sehingga apa yang ingin disampaikan murid atau pun ingin disampaikan guru secara interpersonal itu terkendala, atau terbatas ya. Sekali lagi terbatas. tidak bisa ter-explore maksimal. 
P: kemudian, Bagaimana pelaksanaan komunikasi interpersonal guru dan siswa dalam proses pembelajaran blended learning di sekolah ini bu? 
I: Pelaksanaannya komunikasi interpersonal guru dan siswa dalam proses pembelajaran blended learning di sekolah ini, terjadi dengan sangat baik, cukup baik, blended learning nya cukup baik, cuma memang terbatas ya dengan kembali jadi baik tapi terbatas
P: Terbatas pada pelaksanaan komunikasi interpersonal guru dan siswa. Apakah ibu sudah efektif dalam pelaksanaannya atau belum cukup cukup? 
I: Menurut saya cukup efektif, artinya pada pembelajaran blended learning ini dengan adanya Microsoft cukup menjembatani,  guru dan murid dalam pembelajaran daring. 
P: Bagaimana cara yang dilakukan ibu agar komunikasi interpersonal guru dan siswa itu dapat berlangsung secara efektif? 
I: yang dilakukan oleh saya,  satu dengan waktu yang sangat terbatas pembelajaran blended learning ini berusaha membangun kedekatan personal jadi dengan kedekatan personal yang baik, saya bisanya bisa tahu apa hambatan anak, masukan-masukan dari anak sehingga bisa untuk bahan evaluasi pembelajaran blended learning kedepannya. 
P: kemudian Bu, Apakah pemanfaatan Microsoft ini sudah dikatakan baik menurut ibu sehingga terciptanya komunikasi interpersonal yang efektif antara guru dan siswa ?
I: Ya sudah cukup baik dengan waktu blended learning yang terbatas, kita punya ruang komunikasi untuk saling mengenal walupun misalnya lewat chat, lewat meeting dan sebagainya.
P: Seberapa pentingkah komunikasi interpersonal yang ibu lakukan dalam proses pembelajaran yang dilaksanakan melalui Microsoft Teams? 
I: Sangat penting karena komunikasi interpersonal itu sangat penting, dalam pembelajaran baik blended learning ataupun full total daring atau luring, karena dengan komunikasi interpersonal yang baik akan kita pembelajaran yang baik pula.
P: Terima kasih atas waktunya. 




























HASIL WAWANCARA NARASUMBER GURU 2:
Informan 2
Nama 			: Sari Fitriani
Tempat		: SMA Negeri 13 Bekasi 
Identitas Informan	: 
P (Peneliti) 
Informan (2) 
P: Bagaimana proses komunikasi antara guru dan siswa terjalin pada proses pembelajaran di era pandemi covid 19 kemarin? 
I: Proses komunikasi melalui media sosial tentu saja, jadi komunikasinya online bisa menggunakan WhatsApp atau menggunakan learning system manajemen yang dimiliki oleh sekolah begitu kurang lebih. 
P: Kemudian Bu untuk proses pembelajaran dan pelaksanaan pembelajaran blended learning di sekolah yang berjalan di era pandemi covid 19. Bagaimanakah proses tersebut dilaksanakan? 
I: Kalau di sekolah kami khususnya ya di SMA 13 Bekasi, kita melakukan melaksanakan pembelajaran tatap muka setengahnya, lalu setengahnya daring. Untuk blended learning itu , untuk tatap muka bisa saja guru datang langsung, untuk yang online itu dari, kami menggunakan Microsoft teams, jadi menggunakan proyektor di kelas jadi sebagian anak di rumah mendengarkan penjelasan saya melalui meeting, yang di sekolah melalui tatap mata langsung, jadi blended learning seperti itu.
P: kemudian ibu untuk perencanaan dan persiapan sekolah dalam menyiapkan Microsoft, Dalam proses pembelajaran tersebut seperti apa ya Bu? (02:14)
I: Oh iya, pertama-tama pihak sekolah harus deploy Microsoft  Teamsnya melalui Microsoft Teams (dalam) Indonesia ya. Kami menghubungi pihak Microsoft Indonesia, kemudian kami deploy dan kita menggunakan website, jadi melibatkan teknisi internet atau teknisi jaringan di sekolah. Untuk diolah kemudian di deploy sampai nanti mereka di approve dari pihak Microsoftnya. Microsoft for education kami dapat service itu secara gratis, kemudian setelah mereka approve, mereka survei dulu melalui phone saat itu, syaratnya memang sekolahnya harus mempunyai website resmi. Alhamdulillah SMAN 13 mempunyai website resmi dan memenuhi syarat, kita deploy kurang lebih waktunya sekitar 2 minggu sampai di ACC. Setelah itu kami dapat menggunakan fasilitas Microsoft Teams untuk siswa tanpa batas dan untuk guru juga tanpa batas.
P: Kemudian untuk tata Pelaksanaan serta tata pengelolaan Microsoft Teams sebagai media pembelajaran di sekolah itu seperti apa? 
I: Baik, kami di SMA 13 itu untuk pembelajaran itu dipegang sama kurikulum jadi bekerja sama dengan  TU bagian kurikulum dan staf kurikulum untuk membuat akun siswa dan akun guru, kemudian kami juga men-train guru dan siswa untuk menggunakan Microsoft Teams jadi ini proses, proses panjang. Training kemudian belajar saling, silih asah asih asuh dan apa ya, secara kolektif belajar bersama dan apa ya namanya ya dalam waktu singkat Alhamdulillah akhirnya fimiliar dan terbiasa. Dan kemudian untuk administratornya dipegang oleh tim kurikulum begitu. 
P: Selanjutnya Ibu terkait,  pemanfaatan Microsoft for education dalam pelaksanaan proses belajar-mengajar di kelas oleh guru itu bagaimana? 
I: Jadi kami memang mewajibkan seluruh guru menggunakan Microsoft temas dan seluruh siswa menggunakan Microsoft Teams untuk proses pembelajaran daring memang dengan tujuan agar jadi pembelajaran lebih terpusat, lebih terorganisir, lebih terkontrol. Anak-anak juga enggak perlu banyak-banyak download aplikasi yang macam-macam karena misalnya gurunya memiliki LMS atau media pebelajaran yang berbeda-beda. Jadi di kelas semua guru pakai Microsoft Teams untuk proses belajar daring, baik meeting, penugasan dan kemudian chatting atau chat personal kemudian juga scoring atau ulangan juga semuanya menggunakan Microsoft Teams itu. 
P: Untuk fitur-fitur dari Microsoft Teams apa saja yang digunakan Dalam proses pembelajaran berlangsung? 
I: Semuanya dipakai mulai dari room chat kemudian personal chat kemudian untuk meeting kemudian untuk kuis atau ulangan, grading atau scoring atau penilaian ya kemudian juga apalagi ya? naruh file, sistem penyimpanan file juga di sana ada manajemen file.
P: Untuk kendala-kendala apa saja yang dialami selama proses pembelajaran blended learning dengan menggunakan Microsoft? 04:41
I: Kendalanya adalah tidak semua siswa ataupun guru memiliki perangkat yang support terhadap aplikasi ini. Kebetulan aplikasi ini ternyata ukurannya besar sekali, jadi banyak anak-anak juga yang hp-nya kurang support, ada yang hang hpnya, ada yang tidak muncul,  pada pembelajaran daring. Di usut punya usut rupanya, terkendala dengan apa yang namanya perangkatnya, atau awal-awal sih dulu pernah bermasalah di jaringan internet atau tidak punya kuota, namun kemudian ada solusi dari pemerintah yang diberikan dengan kuota. Jadi kalau kuota sudah tidak masalah lagi. Cuman emang awal-awalnya perangkat, guru juga ada beberapa yang laptop yang gak support tapi lama-kelamaan guru upgrade perangkat mereka dan murid-murid menemukan solusinya karena bisa pinjam HP orang tuanya atau kami juga meminjamkan perangkat sekolah bagi yang benar-benar tidak punya perangkat di rumah.
P: kemudian bagaimana peranan penting penggunaan platform Microsoft Teams sebagai media komunikasi interpersonal guru dan siswa dalam proses pembelajaran blended learning?
I: Ia sangat penting ya Bu Fatma, saya rasa, karena memang itu satu-satunya sarana belajar siswa daring atau learning system manajemen yang kita gunakan, jadi dari sana, dari mulai mengirimkan materi belajar, kemudian video-video pembelajaran, penugasan, seperti layaknya ruang kelas namun ini ruang kelas maya, jadi untuk komunikasi interpersonal penting sekali karena memang di situlah wadah komunikasinya.
P: kemudian Bu, Bagaimana pemahaman bapak/Ibu tentang komunikasi interpersonal guru dan siswa dalam proses pembelajaran 
I: Komunikasi interpersonal itu penting sekali ya karena itu sangat mempengaruhi persepsi siswa terhadap pembelajaran dan saya rasa itu akan mempengaruhi juga terhadap hasil belajar siswa jadi menurut saya komunikasi interpersonal antara guru dan siswa itu adalah hal yang penting sekali untuk dibangun oleh seorang guru terhadap siswanya 
P: kemudian hal-hal apa sajakah yang mendukung dalam proses komunikasi yang dirasakan Ibu selama proses pembelajaran yang berlangsung melalui microsoft teams? 
I: Yang mendukung ya, tentunya komitmen, komitmen antara kedisiplinan, komitmen antara guru dan siswa, kedisiplinan juga siswa karena kita kan tidak bisa kontrol ketika kita berkomunikasi, memberikan instruksi-instruksi pembelajaran, kita tidak bisa mengontrol langsung jadi kesadaran kedisiplinan kemudian komitmen siswa sangat mendukung, sangat penting sekali, atau sangat mendukung sekali kegiatan ini atau kegiatan komunikasi interpersonal. Kemudian gaya atau cara guru berkomunikasi juga karena kan siswa belum belum mengenal guru apalagi kelas 10, jadi kita harus, bahasa online dengan bahasa sehari-hari tidak sama, jadi kita harus membangun imej atau kesan yang baik, sehingga anak bisa timbul respect, sehingga mau mematuhi atau mengikuti instruksi-instruksi pembelajaran, jadi gaya komunikasi dan komitmen sih menurut saya. 
P: Kemudian ini bu, sama dengan yang tadi, hal-hal yang menjadi hambatan dalam proses komunikasi yang dirasakan oleh ibu selama proses pembelajaran berlangsung melalui Micrsot Teams? 
I: Iya hambatannya itu dia, karena memang saya tidak bisa menjangkau semua siswa sehingga kadang dalam pembelajaran, ada saja siswa yang tidak hadir atau tidak mengerjakan tugas karena komunikasinya tidak lancar jadi Hambatan yaitu ya tadi sepertinya kesadaran diri, komitmen, dan dukungan orang tua di rumah, jadi kalau di rumah orang tua tidak bantu guru untuk mengawasi anak-anaknya atau mengontrol anak-anaknya untuk belajar, kita kesulitan begitu Bu Fatma.
P: Kemudian ibu, bagaimana pelaksanaan komunikasi interpersonal guru dan siswa dalam proses pembelajaran blended learning di sekolah ini? 
I: Pelaksanaannya kalau blended learning sih sebenarnya jadinya lebih ini ya, apa ya, lebih lebih baik karena kita akan ketemu siswa juga walaupun tidak setiap hari, tapi masih ada pertemuan juga sehingga siswa juga bisa merasakan chemistry atau hubungan kedekatan secara psikoglogis dengan guru karena memang komunikasi online itu kurang ada jiwa dan ruh nya jadi kurang kena, kurang melekat, jadi ketika blended itu menurut saya komunikasi menjadi lebih baik.
P: Apakah pada pelaksanaan komunikasi interpersonal guru dan siswa sudah efektif dalam pelaksanaannya?
I: Kalau dibilang efektif sih tidak 100% efektif tapi saya bisa katakan, apa ya, secara garis besar memang efektif tapi tidak 100% ya. Jadi menurut saya efektif secara blended learning itu dengan menggunakan media atau LMS atau dengan tatap muka itu jadi membuat lebih efektif. 
P: Bagaimana cara yang dilakukan oleh ibu agar komunikasi interpersonal guru dan siswa dapat berlangsung efektif ?
I: Jadi saya mengkontrol setiap hari, setiap pertemuan dalam pembelajaran memastikan bahwa pesan yang saya sampaikan itu sampai ke seluruh siswa jadi saya selalu mengecek kehadiran siswa ketika ada 1, 2 siswa jadi saya pertama komunikasi secara kolektif namun ketika terlihat 1, 2 siswa tidak bisa mengikuti instruksi saya akan menjangkau mereka secara personal, begitu kurang lebih.
P: Kemudian ibu untuk pemanfaatan Platform ini, apakah sudah dikatakan baik ibu sehingga tercipta komunikasi interpersonal yang efektif antara guru dan siswa? 
I: Sejauh ini ini saya bisa katakan baik karena memang terbukti pada hasil pembelajaran siswa juga tidak jauh tertinggal memang masih ada ya,  ada sekitar 5 sampai 10% siswa yang benar-benar tidak bisa mengikuti proses pembelajaran daring ini, entah terkendala komitmen atau tekendalah gadget, ntah terkendala kuota, namun kalau dikatakan baik penggunaannya. Saya rasa sudah cukup baik ya, karena sebagian besar siswa bisa mengikuti. 
P: Terakhir ya Bu, Seberapa pentingkah komunikasi interpersonal yang menurut ibu lakukan dalam proses pembelajaran dilaksanakan melalui Microsoft Teams?
I: ini penting sekali karena kan memang di era pandemi ini kita tidak bisa menjangkau anak satu persatu secara langsung jadi kita butuh media, kita juga memang sebenarnya dibantu dengan media komunikasi lain namun di Microsoft Teams itu terasa lebih komunikasi lebih bersifat resmi dalam dunia pendidikan ketimbang komunikasi dengan media lain misalnya seperti WhatsApp itu lebih personal, tapi kalau kita sudah komunikasi Microsoft Teams itu serasa komunikasi di ruang kelas, jadi saya rasa itu sangat penting komunikasi interpersonal itu untuk keberhasilan proses pembelajaran diera pandemi.




























 
HASIL WAWANCARA SISWA
NARASUMBER SISWA 1 DAN SISWA 2 :
Informan 3 & 4
Nama 			: Pascal Arya Nugroho dan Muhammad Taufik Nugroho
Tempat		: SMA Negeri 13 Bekasi 
Identitas Informan	: Siswa A (Paskal) = IA dan Siswa B (Taufik) = IB 

P: Bagaimana proses komunikasi antara guru dan siswa terjalin pada proses pembelajaran di era Pandemi ?
IA : Bisa lewat media digital, bisa Whatsapp dan Miscrosoft Teams. Atau kalau mau langsung bisa lewat zoom atau Miscrosoft Teams juga bisa. 
P: Bagaimana proses dan pelaksanaan pembelajaraan blended learning di sekolah yang berjalan di era pandemic kemarin itu seperti apa ?
IB : Kurang efektif sih, karena kayak yang di rumah kan waktu awal-awal tidak diterangin (diajarin), yang diteringin (diajarin) disekolah, dan minggu selanjutnya itu diterangin materi selanjutnya lagi jadi yang dirumah itu ngak tahu materi yang minggu lalu. Jadi materinya beda-beda gitu. 
P : Kalau menurut kalian perencanaan dan persiapan sekolah dalam menyiapkan Microsoft Teams, perencanaan dan persiapan sekolah dalam menyiapkan Microsoft tim Dalam proses pembelajaran itu di sekolah seperti apa atau bagaimana? 
IA: Guru-gurunya lebih aktif di Microsoft Teams, ada yang lebih aktif di offline. Kalau guru-guru yang aktif di Microsoft Teams biasanya kirimin modul-modul di filenya, terus kasih soal-soal, dan jadwal meet. 
P: kemudian Bagaiamana tata pelaksanaan dan pengelolaan Microsoft Teams sebagai media pembelajaran di sekolah, Bagaimana menurut kalian? 
IA : Kalau buat tugas-tugas, waktu-waktunya itu bisa sesuaikan dengan siswanya. Tapi kalau buat jadwal meet tergantung sama gurunya.  
P: Bagaimana pemanfaatan Microsoft Teams untuk edukasi dalam pelaksanaan proses belajar-mengajar di kelas?  
IB : Bagus sih, bisa jadi kayak tugas-tugas ada, terorganisir, jadi ngak usah nyarik-nyarik lagi. 
IA: Terus di Microsoft Teams juga banyak modul-modul jadi kayak kita lupa nyatet, atau foto di papan tulis, masih bisa buka Miscrosoft Teams itu. 
P: Kemudian fitur-fitur dari Microsoft Teams apa saja yang kalian pakai Dalam proses pembelajaran berlangsung ? 
IA: Fitur chat biasanya buat bikin group sama teman-temen soalnya kalau misalnya ada file yang dikirim sama guru, terus mau dikirim ke teman, biar ngak lewat WA lagi, dikrim lewat Miscrosoft Teams.   
IB : Ada meet juga itu mempermudah, terus kan bisa buat tanya juga jadi bisa lebih simpel. 
P: Kendalanya nih yang dialami selama proses pembelajaran blended learning dengan menggunakan Microsoft Teams? 
IA: Sejauh ini kendalanya cuman di koneksi saja, misalnya kayak lagi hujan dan ada meet itu bakalan ke gangu banget. 
IB : Kalau di Microsoft Team itu kayak peserta lain bisa nendang perserta lain, jadi kalau misalkan ada yang iseng suka dikeluar-keluarin. 
P: Jadi kalau misalnya itu merasa terganggu dong?  kalau yang ditendang itu?
IB: Ya kalau di tendang itu (dikeluarkan dari Meet). 
P: Menurut kalian Seberapa penting penggunaan Microsoft sebagai media komunikasi interpersonal kamu dengan guru selama proses pembelajaran blended learning? 
IA: Penting banget. Soalnya kalau misalnya tugas-tugas, materi yang dikirim di WA kan ke campur sama Chat, kecampur sama  yang lain-lain, terus jadi menuh-menuhin memory. 
IB: Di satu plaform (Microsfot Teams) itu nyangkup semua, bisa chat, bisa meet, bisa buat ngumpulin penugasan. Jadi ngak harus donwload-download aplikasi lain. 
 P: kemudian Bagaimana pemahaman kalian tentang komunikasi interpersonal guru dan siswa dalam proses pembelajarannya? jadi bagaimana pemahaman kalian mengenai komunikasi kalian dengan guru? 
IA : Bisanya sih kayak awal-awal guru ngejelasin dulu, terus habis itu kalau sudah dijelasin, ada murid-muridnya. 
IB: Dikasih kesempatan buat nanya juga. 
P: Jadi itu komunikasi interpersonalnya itu dalam kelas? 
IA : Atau ada tanya jawab dari soal dari guru nunjuk ke muridnya. 

P : kemudian hal-hal apa saja yang mendukung dalam proses komunikasi yang kalian rasakan nih selama proses pembelajaran berlangsung melalui Microsoft teams?
IA: Jaringan yang bagus, 
IB : Jaringan yang bagus, semua jadi lancar dan enak juga ngerjadi tugasnya. 
P: kalau komunikasi dengan gurunya seperti apa?  
IA: Kalau komunikasi dengan gurunya saya sendiri baik. Gurunya responsif. 
P: kemudian hal-hal yang menjadi hambatan nih yang dirasakan oleh kalian balik lagi hambatannya apa selain tadi jaringannya yang sama begitu,komunikasinya Jadinya bagaimana dengan guru hambatannya?
IA: Paling, hambatan komunikasi sih. Paling cuman jaringan saja. 
IB: Paham-paham saja sih cuman kalau misalkannya ada penjelasan yang rumit kan perlu ditulis begitu jadi kalau misalkan ditulis dipapan tulis, di HP nya jadi burem, atau di tulis di meet langsung itu jadi berantakan. 
P: Bagaimana nih pelaksanaan komunikasi interpersonal guru dan siswa selama proses pembelajarannya? pelaksanaan komunikasi selama online itu Seperti apa ?
IA : pelaksanaannya sebenarnya sama saja, kayak di tatap di kelas cuman bedanya dipakai aplikasi. 
P: Efektif ngak menurut kalian? 
IB: Efektif tapi ngak enak, jadi kayak sebenarnya gobrol biasa-biasa saja, tapi terbatas jaringan. 
P: Apakah menurut kalian pelaksanaan komunikasi interpersonal antara Kalian sama guru Itu sudah efektif atau belum selama blended learning? 
IA: Kalau saya sendiri sudah efektif, soalnya kalaupun belum dijawab lewat personal chat, itu bisa disampain juga ke ketua kelas. Biar dia yang nyampein lagi ke guru ini biar lebih cepet. 
P : Berarti untuk kalian, komunikasi juga agak terbatas dengan guru? 
IA: ngak terbatas sih, lebih kayak, lagi  ada ketua kelas yang bisa ngewakilin, tanya lewat ketua kelas saja bair ngak mencar-mencar nomornya juga. 
P: kemudian ya. Apakah pemanfaatan Microsoft di sekolah ini sudah dikatakan baik sehingga terciptanya komunikasi interpersonal yang efektif antara guru dan siswa? Apakah sudah baik menurut kalian nih menggunakan media Microsoft Teams? 
IB:  Kalau saya pribadi, sudah baik banget. Kendalanya cuman jadi di koneksi-konenski saja. Selebihnya gurunya responsif, materinya enak juga dijelasinnya. Cuman kendala jaringan. 
IA: Sudah efektif dan baik. 
P: Menurut kalian lebih enak online atau offline. 
IA: Offline. Lebih enak karena bisa ketemu langsung. Terus belajarnya ngak capek karena fokus ke pelajarannya itu , karena gurunya suda ajak bercanda. 
P : jadi komunikasinya lebih baik di offline yah, lebih seru ya.


HASIL WAWANCARA GURU
NARASUMBER GURU:
Informan 5
Nama 			: ERIKA MUSTIKA NUGROHO 
Tempat		: SMA Negeri 9 Bekasi 
Identitas Informan	: 
P (Peneliti) 
Informan (1) 

P : Assalamualaikum Bu Erika Saya mau mengajukan beberapa pertanyaan mungkin agak panjang ya Bu ya yang pertama. Bagaimana proses komunikasi antara guru dan siswa yang terjalin pada proses pembelajaran diera pandemic covid 19 bu
I : ,kalau menurut saya untuk masalah tugas untuk materi yang harus saya share untuk tugas untuk materi yang harus saya shares saya  pakai Googleclassroom  jadi semua juga semua materi video itu saya share di situ nanti saya itu saya pakai aplikasi lain WhatsApp misalnya  untuk mengontrol mereka misalnya jam ini ibu zoom ya ibu yang ini whatsapp-nya aplikasi chatingannya lebih cepat jadi saya bikin grup untuk setiap kelas gitu ya Bu .
P :  untuk microsoft teamnya bu,
I : setelah itu sekolah saya buat Microsoft teams  nah anak-anak diberikan akun jadi mereka masuk ke microsoft teams jadi kembali seperti google classroom Cuma kita beralih ke teams jadi semua pengumuman taronya di teams semua tugas ditaronya diteams terus semua pertemuan di gmeet berubah menjadi semuanya di teams,teams itu lumayan enak deh
P : Kemudian untuk proses dan pelaksanaan pembelajaran blended learning Bu yang di sekolah berjalan itu bagaimana prosesnya Ibu 
I : Bagaimana…Bagaimana  … Maaf terputus 
P : Bagaimana proses dan pelaksanaan pembelajaran blended learning di sekolah yang berjalan pada era pandemic bu
I :  Kalau untuk materi kita pake teams jadi diroomnya itu saya jelasin  biasa pake kertas gitu  dijelasin materinya khawatir ada siswa yang Kuotanya habis atau misalnya jaringannya tidak bagus terputus-putus  akan saya kirimkan kembali ke link video dari YouTube yang sudah saya buat secara mandiri saya upload di YouTube lalu saya share linknya maka mereka bisa buka lagi mereka  bisa liat lagi kalau mereka tadi terlambat waktu diroomnya waktu saya jelasin di teamsnya itu terlambat gitu yang linknya itu sya share juga diteams .
P : Iya Bu kemudian Bagaimana nih perencanaan ibu dan persiapan sekolah dalam menyiapkan Microsoft tim Dalam proses pembelajaran di sekolahnya Bu 
I : Gemana awalnya 
P : Bagaimana perencanaan dan persiapan sekolah dalam menyiapkan tim kepala sekolah entar mah Jadi sebelum siswa dikasih ampun dari latihan dulu Bu 
I : Dulu waktu kepala sekolah kami bu mukaromah kalo ga salah ,era itu waktu kepala sekolahnya bu mukaromah sebelum siswa dikasih akun saat kami beralih dari google classroom ke teams kami melakukan  pelatihan dulu yang diajarin.terus suruh download dulu semuanya tuh dikasih tahu ada apa aja di Microsoft 365 termasuk teams gemana cara menyematkan link gimana cara announce pengumuman segitu details di mana ada sehari dua hari gitu ya pelatihan untuk guru untuk pakai itu kemudian baru kita share ke  anak-anak jadi anak-anak dengerin ya download ini dulu ini ini ada kali ya satu minggu sampai anak-anak ada yang ga bisa terus baru bisa waktu dating kesekolah .
P : kemudian Bagaimana tata Pelaksanaan serta pengelolaan Microsoft sebagai media pembelajaran Tata Pelaksanaan serta pengelolaan ibu ya sebagai media pembelajaran 
I : Maaf bu putus-putus bu bagaimana
P : Bagaimana tata Pelaksanaan serta pengelolaan Microsoft teams sebagai media pembelajaran di sekolah Bu Serta pengelolaannya untuk 
I : kalau tidak salah sih sekolah kami itu beli akun itu untuk 1000 siswa sampai  2000 siswa beserta guru dan itu akan aktif sampai awalnya satu tahun kalo gak salah,jadi sekolah kami meembeli atau gratis kalo gak salah jadi maintancenya operator ya bu.
P :  untuk pemanfaatan Microsoft sendiri nih, Bu dalam pelaksanaan proses belajar-mengajar di kelasnya itu seperti apa Bu 
I : Pemanfaatannya itu menggunakan semua.. semua fitur ,pokoknya semua fitur semua yang ada diteams tu kita coba pakai misalnya absen ,terus apa bu kalo di teams tun ama zoomnya  yang buat rapat 
P : Meeting 
I : nah meeting jadi kita berusaha untuk pakai semua fitur disitu terus kita pakai meetingnya disitu jadi terus menyematkan tugas mengumpulkan tugas semua disitu semua..semuanya dari teams
I : Iya bu Untuk Kendalanya yang dialami selama proses pembelajaran yang menggunakan blended learning itu 
P : Kendalanya saat menggunakan teams bukan hanya menggunakan teams sih secara umum kendalanya pada saat pandemic jaringan ya ada beberapa siswa yang rumahnya yang tidak terjangkau internet yang kapasitas internetnya tidak bagus ngelack,,,ngelack yang kedua kalo dari teamsnya sendiri itu agak berat kalau siswa-siswa yang memiliki handphonenya agak eee jadul yang memorinya ramnya Cuma 2 memorinya hanya 32 GB agak berat kayanya dia ,padahal sebenernya ternyata mereka belum tau juga sih padahal  itu bisa disiasati dengan menggunakan web jadi jangan download teams karena kan saya pake teams juga dan saya download dilaptop ,saya download dilaptop dan saya download di hp tapi tuh emang lama mungkin karena aplikasinya fiturnya bagus dan lengkap jadi berat gitu efeknya berat nah sebenarnya itu bisa disiasati pake web ya jadi harusnya kita bukanya di browser akhir- akhir baru saya paham ngapain kita download harusnya pakai browser aja jadi jauh lebih ringan  sama kayak fitur lain google classroom kan bisa didownload ya tapi bisa juga kalau kita pakai browser yang pertama itu ketika berat didowload maka kita bisa menggunakan browser.yang kedua karena team ini exclusive bagusnya dia, dia itu pakai akun ya dan ga sembarang orang hanya yang punya akun dan tapi itu juga jadi bagian kelemahan  siswa ada aja yang gak bisa masuk saya gak ngerti apa kendalanya jadi dalam satu kelas itu sekitar 7 sampai 9 orang yang akunnya tidak bisa login gak ngerti itu saya kenapa  jadi itu mengatasinya juga saya bingung jadi tapi kalau berat  tadi ya itu lebih baik pakai browser
P : kemudian ibu Bagaimana menurut Ibu peranan penting penggunaan platform Microsoft sebagai media komunikasi ya Bu ya interpersonal antara guru dengan siswa dalam proses pembelajarannya bu 
I : Bagaimana, apa ?
P : peranan penting peranan penting teams sebagai media komunikasi interpersonal guru dan siswa jadi untuk berkomunikasi yaitu Seperti apa itu menurut Ibu peranan pentingnya Ibu 
I : komunikasinya ya biasa aja ya  maksudnya kita buka aplikasinya lalu liat apa yang guru itu announce kita lihat apa ada tugas yang dikirimkan apakah ada video yang ditonton syaratnya ya siswanya harus rajin membuka aja 
P : Berarti untuk peranan komunikasi interpersonalnya misalnya ketika ibu berkomunikasi dengan siswanya itu biasa saja ya bu
I : iya ,bagus sih dia memfasilitasi itu jadi ya bagus ,dan wajar juga kan memang didalam waktu kita meeting kita bisa chat kan sesuatu yang bagus tapi mostly aplikasi ada fitur itu 
P :  kemudian ibu Selanjutnya Ibu ya bagaimana nih pemahaman ibu tentang komunikasi interpersonal guru dan siswa dalam proses pembelajaran
I :  harus lebih intens kali ya karena kita karena anaknya yang kita tatap langsung jadi harusnya sih guru harus jauh lebih aktif kayak misalnya tugas harus dikumpulkan jam 11 bel ada, Cuma harusnya lebih rajin atau  mestinya disiasati  materi dikirim dalam bentuk videoa berarti harus ada bukti dia menonton video misalnya dia komen mungkin memfoto dia sedang menonton dan memastikan bahwa mereka menonton video yang mereka membuat catatan video yang saya buat mudah mudahan dengan itu komunikasi interpersonal siswa dengan guru melalui tugasnya tetap berjalan baik gak nanti diakhir tugasnya kosong

P : kemudian Bu hal-hal apa saja nih Bu yang mendukung dan yang menjadi hambatan dalam proses komunikasi yang Ibu rasakan selama proses pembelajaran berlangsung Microsoft team 
I : Yang mendukung fitur -fitur  dari Microsoft teams ini memang asik banget gitu bagus jadi dia komplit ya enak dipakai semuanya lengkap ada difitur itu kita tinggal pakai aja ,hambatannya ya itu masalah koneksi internet dan memorinya cukup besar sama yang kalau kita pakai teams itu kita harus punya akunnya itu yang paling berat sih kalau dua masalah awal tadi bisa diselesaikan dengan cara pakai browser atau cari aja internet yang mudah atau bisa ke café atau resto yang memiliki jaringan yang kuat tapi kalau dia punya akun dan kalau tidak salah berbayar ya akun berbayar itu agak berat tapi  manfaatnya kalau berbayar pasti dia menyajikan performa yang bagus si teams ini Cuma itu ada modal yang harus dikeluarkan kan .
P: Iya bu ibu kemudian ibu untuk pelaksanaan komunikasi interpersonal ibu dalam proses pembelajaran blended learning itu kan kita online ya Bu menurut Ibu Bagaimana Bu apakah lebih baik atau lebih tidak mendukung atau bagaimana komunikasinya dengan siswa nih Bu 
I : komunikasinya bagaimana ,oh waktu sudah blended ,waktu sudah sebagian masuk itu ? itu sulit kalau untuk saya  jadi karena adanya dalam satu kelas ada 36 siswa waktu sekolah Saya memutuskan untuk baru misalnya seperti yang 1/3 yang masuk atau setengah yang masuk itu repot ,jadi  mengajarnya saya pakai dua metode yang pertama yang saya coba ya jadi yang pertama saya mengajar dikelas  jadi ada ipad saya gitu yang nyambung ke google yang nyambung dimeeting dan itu tertampil di proyektor, jadi anak yang di kelas melihat proyektor dipapan tulis saya tulis anak-anak yang di rumah mendengarkan digmeet .terus ngajar deh tuh ya ,Panjang lebar,Panjang lebar . Itu saya jalankan dua pekan lalu saya evaluasi di waktu blended itu waktu saya evaluasi anak-anak yang dirumah itu  masih di rumah itu dengar nggak Dengar nggak dengar nggak Dengar akhirnya mereka bu Erika udah deh yang dirumah bikin video aja . nanti kan kitab isa diulang-ulang lagi akhirnya saya jadi kerja dua kali yay a ngajar saya jg bikin video jadi pas diawal blended saya Cuma absen mereka mereka nyahut berarti ada mereka saya suruh nonton video saya yang disekolah ngajar pake papan tulis seperti biasa .  
P : Jadi kalau menurut Ibu komunikasinya itu sudah efektif atau belum ya Bu ya 
I :  saya itu jauh lebih efektif dibanding yang lain dibanding Saya di rumah diberikan video gitu itu video yang ditonton itu  harus dicatat harusdan mereka harus mengupload catatan mereka itu sebelum jam pelajaran saya habis. Jadi mudah-mudahan itu menjadi bukti bahwa mereka menonton dijam saya,karena ada aja satu dua siswa yang menonton diakhir pekan
P : kemudian ini berarti untuk caranya ibu supaya ibu mengetahui anak itu belajar atau tidak   
I : Caranya nanti begitu masuk kita pre test iya saya pakai test.itu kemaren juga  melakukan evaluasi test  begitu kita masuk kan sudah 100% kelas-kelas saya diakhir-akhir sudah 100% saya langsung evaluasi 4 bab  1 bab diwakili oleh satu soal dan saya minta mereka mengerjakan dan alhamdullilah terlihat biasanya yang menggunakan quiziz nilainya 100 misalnya terus ketika sekarang bahkan dia tidak bisa membuat reaksi kimia jadi saya bilang kepada meraka nilai kamu bergantung pada niali ujian saat ini,silakan liat catatan dan nonton video Kembali .mudah-mudahan bisa mengerjakan ini 
P :  Berdasarkan hal tersebut neh bu hasilnya yang tadi ibu katakan anak-anaknya tidak bisa mengerjakan secara offline apakah menurut ibu itu sudah baik untuk pemanfaatan Microsoft teams disekolah ibu sehingga terciptanya komunikasi interpersonal yang efektif antara guru dan siswa bu ?
I : menurut saya sudah baik, menurut saya fitur sudah baik ,sistemnya yang kami pilih atau metode yang saya pilih itu sudah maksimal yang saya bisa lakukan saya sudah menyediakan eee saya sudah menyediakan pembelajaran dimeeting,saya sudah menyediakan video yang sematkan linknya diteams mereka tinggal liat aja harusnya ,setelahnya memang keputusan siswa itu apakah siswa itu mau nonton  apakah siswa itu mau menyimak . sisanya siswanya kalo dari saya apakah itu sudah efektik bagi saya dari kacamata saya itu sudah semaksimal mungkin yang bisa saya lakukan .
P : Selama blended Learning ya bu yah
I : eeehh
P : Yang terakhir ibu mohon maaf seberapa pentingkah komunikasi interpersonal yang ibu  lakukan dalam proses pembelajaran melalui Microsoft teams bu
I  : seberapa penting, penting banget ,dengan komunikasi itu kita bisa melihat progress siswa  kitab isa melihat apakah siswa ini bisa memahami atau lebih jauh lagi sampai mana dia memahami materi yang saya share diteams itu,apakah Cuma awal-awalnya doang,pendahuluannya aja apakah Cuma sampai menghitung ataukah sampai banyak soal yang sudah dimodifikasi misalnya dengan dengan teams komunikasi yang ada diteams itu penting untuk melihat sejauh mana siswa itu memahami materi yang saya kasih
P :  Ibu terimakasih banyak atas waktunya 
I : Sama-sama bu












HASIL WAWANCARA GURU
NARASUMBER GURU  :
Informan 6
Nama 			: MAURIN HARTI SYAFI’I,SSi
Tempat		: SMA Negeri 9 Bekasi 
Identitas Informan	: 
P (Peneliti) 
Informan (1) 

P :  Assalamualaikum Warahmatullahhiwabarakatuh selamat pagi ibu maurin
I :  Waalaikum salam Selamat Pagi ibu Fatma 
P : Iya ibu ini saya mau mengajukan beberapa pertanyaan yang pertama ini bu , bagaimana proses komunikasi terjalin pada pembelajaran pada era covid19 bu 
I : iya untuk komunikasi diera pandemic guru dan siswa menggunakan social media diantaranya dengan menggunakan whatsapp grup ,bisa menggunakan zoom meeting dan platform lainnya ,
P : Kemudian ibu bagaimana proses dan pelaksanaan blended learning disekolah yang berjalan  di era pandemic covid  19
I : untuk proses blended learning disekolah kami dilaksanakan dengan 2 sesi  sesi 1 untuk absen 1 dan 18 misalnya dia online 19-36 dia offline kemudian untuk pembelajaran seperti biasa menggunakan Microsoft teams dan ada seperti zoom meetingnya jadi dirumah dan sekolah sama-sama mendapatkan pemaham materi tersebut
P : kemudian bu bagaimana perencanaan dan persiapan sekolah dalam menyiapkan Microsoft teams dalam  proses pembelajaran disekolah
I : untuk perencanaan dan persiapannya untuk guru sendiri dikasih pelatihan, pelatihan dasar Microsoft teamsnya untuk  muridnya langsung dibagikan akun untuk siswa dan ada kode grup untuk tiap mapel seperti itu bu
P : kemudian bu Bagaimana tata pelaksanaan serta pengelolaan Microsoft teams sebagai media pembelajaran disekolah bu 
I : untuk tata pelaksanaan dan pengelolaanya ee biasanya sih bisa digunakan untuk pengelolaan nilai per kd bisa digunakan untuk pemberian materi misalnya dalam file pdf ,word ,excel kalau tidak digunakan tata kelolanya bisa dihapus materi tersebut dan diganti untuk semester selanjutnya begitu bu
P : kemudian bu Bagaimana pemanfaatan Microsoft teams for education dalam pelaksanaan proses belajar mengajar oleh guru 
I : untuk pemanfaatannya bisa digunakan untuk pembelajaran secara online  meeting secara virtual kemudian bisa menginput materi-materi pembelajaran bisa diskusi antara guru dan murid atau siswa antar siswa secara kolaborasi dimicrosoft teams tersebut
P : untuk fitur dimicrosoft teams apa saja yang digunakan bu dalam proses pembelajaran berlangsung bu 
I : untuk fitur -fiturnya ya bu
P : iya betul bu 
I : ee untuk fitur-fiturnya biasanya yang bisa digunakan itu ada chat seperti yang ada di facebook tuh ada chatnya ,kemuadian yang kedua ada meeting onlinenya bisa menggunakan audio – video kemudian bisa ada papan tulisnya secara virtual kemudian screen sharing kemudian ada file storage yang cukup besar dibanding dengan platform yang lain
P : kemudian bu kendala apa saja yang dialami selama proses pembelajaran blended learning dengan menggunakan teams 
I : eee biasanya sih kendalanya umum ya kalau siswa terutama  kuota gitu kendalanya kemudian memantau siswa yang online nya biasanya kita kalau mengajar suka gak keliatan kaloyang online biasanya kurang focus gitu 
P : bagaimana neh bu peranan penting penggunaan platform Microsoft teams sebagai media komunikasi interpersonal guru dan siswa dalam proses pembelajaran blended learning 
I : peranannya itu bisa membantu siswa menjembatani eee pemahaman materi dari guru secara online di era pandemic ini  sih seperti itu bu
P : kemudian ibu untuk bagaimana pemahaman ibu mengenai komunikasi interpersonal guru dan siswa dalam proses pembelajaran 
I : untuk komunikasi interpersonalnya sih eee untuk siswa karena dia online yah ada bbeberapa siswa yang memang ee masih menggunakan komunikasinya baik gitu kan dan ada yang tapi masih ada yang kurang tertqta untuk cara penulisannya seperti itu untuk komunikasi verbalnya maksudnya kalo  untuk non verbalnya kan dia bisa bilang digunakan dimeet apa… secara online itu masih bagus masih tertata tapikalo untuk verbal ini yang salah ketik koma atau titik atau yang lainnya gitu
P : kemudian bu hal-hal apa saya yang mendukung proses komunikasi yang ibu rasaakan pada saat mengajar melalui teams bu
I : hal-hal apa ya ,,, yang membantu ya 
P : yang mendukung bu
I : hal-hal yang mendukung untuk proses apa tadi bu 
P : Komunikasi 
I  : komunikasi interpersonal secara online itu jaringannya ,kuota siswa itu lancar makanya waktu kemaren itu banyak yang nunggu kuota-kuota pemerintah biar dia lancar belajarnya tanpa hambatan 
P : nah ibu katakan tanpa hambatan berarti hal- hal apa saja yang menjadi hambatan dalam proses komunikasi yang dirasakan ibu selama proses pembelajaran berlangsung melalui Microsoft teams 
I : salah satunya itu pemenuhan kuota  yang kedua adalah  sudah siap belum belajar yang tentunya didukung gak sama  orang tuanya ,kalo orang tuanya siap bangunin anaknya langsung belajar ok  udah tanpa hambatan lagi 
P : bagaimana pelaksanaan komunikasi interpersonal guru dan siswa dalam proses pembelajaran blended learning disekolah ibu 
I : untuk komunikasi interpersonalnya untuk yang offline biasanya saya komunikasikan dulu tiap pagi lewat whatsaap grup kemudian dia masuk atau tidak nya by chat kan ada fitur chatdi Microsoft teams dia hadir atau tidak nanti baru diliat dimeetnya ada atau gak anaknya dengan cara membuka videonya seperti itu bu
P :  Apakah menurut ibu pelaksanaan interpersonal guru dan siswa itu sudah efektif ibu selama blended learning 
I : eeee sudah efektif sih menurut saya karena kan kita sudah lewat whatsap grup yang by chat kemudian dia masukkan absen lewat google form misalnya kemudian yang terakhir lewat meetnya jadi ada atau tidak anaknya mendengarkan kita atau tidak  ketika kita menjelaskan materi tersebut 
P : Bagaimana ne cara yang dilakukan oleh ibu agar komunikasi interpersonal guru dan siswa dapat berlangsung efektif 
I : Caranya ya tadi tuh ya sudah dibahas sebelumnya sudah dirangkum jadi ya tiap pagi harus bener2 sudah disiapkan absen lewat whatsap grupnya kelas mana yang mau ada pelajaran tersebut kemudian absen per anak kemudian lewat chat di apa Namanya di Microsoft teamnya nanti ada atau tidak anaknya ,jawab tidak pertanyaan kita kemudian yang terakhir kita harus mewajibkan sianak itu membuka video ketika meeting dilaksanakan 
P : kemudian apakah pemanfaatan platform Microsoft teams disekolah ibu pada saat ini sudah dikatakan baik sehingga terciptanya komunikasi interpersonal yang efektif bu antara guru dan siswa 
I : menurut saya sih sudah dilakukan dengan baik karena semua fitur-fitur yang ada di Microsoft team itu juga sudah include dari mana-mana misalnya zoom meeting sudah ada dimicrosoft team gratis gitu kemudian kalo kita mau menjelaskan biasanya eksak itu harus dijelasin nilai angka-angkanya darimana  juga sudah ada apa Namanya papan tulis onlinenya seperti itu ada chatnya kemudian nanti nilai-nilainya bisa terangkum dengan baik per kd  saya rasa itu sudah efektif dan bagus menurut saya untuk Microsoft team 
P : Nah terakhir ini bu mohon maaf seberapa pentingkah komunikasi interpersonal yang ibu lakukan dalam proses pembelajaran yang ibu laksanakan melalui Microsoft teams 
I : untuk seberapakah penting berarti sangat penting karena kalau si siswa tidak bisa ikut serta dengan baik  antar komunikasi antar siswa dan guru kita nggak akan bisa terjalin pembeljaran yang baik seperti itu
P : Terimakasih atas waktunya 
I : Baik sama-sama ibu fatma 

















HASIL WAWANCARA SISWA
NARASUMBER SISWA:
Informan 7
Nama 			: PRADNYA PARAMITA
Tempat		: SMA Negeri 9 Bekasi 
Identitas Informan	: 
P (Peneliti) 
Informan (1) 

P : Assalamualaikum warahmatullahiwabarakatuh kita di sini sama .. siapa namanya Paramita Paramita Oke pratnya ibu ada beberapa pertanyaan yang pertama nih. Bagaimana proses komunikasi antara guru dan siswa yang terjalin pada proses pembelajaran di era pandemic cofid19 komunikasinya ya 
I : kalau komunikasinya sih tergantung yang berkomunikasi Terkadang ada yang lancar kadang ada yang dihasilkan kalau di kalau era pendidikan komunikasi harus di  WhatsApp ke depan kadang dibales lama atau apa jadinya yang suka terlambat gitu 
P : Kemudian yang kedua. Bagaimana proses dan pelaksanaan pembelajaran blended learning di sekolah yang berjalan di era pandemi covid 19 pada saat blended learning kemarin kamu kan ada yang di sekolah di rumah itu gimana proses pembelajarannya? 
I : sebenernya sama aja kayak sekolah biasa  Emang bedanya cuman kayak setengah-setengah gitu jadi biasanya dikelas penuh kadang kayak agak  renggang gitu aja sih ,jadia kayak  sama aja kayak sekolah biasa cuman Emang tugasnya kadang beda sama di sekolah sama  di rumah
P :  kemudian kalau menurut pradnya  Bagaimana nih perencanaan dan persiapan sekolah dalam menyiapkan Microsoft teams Dalam proses pembelajaran di sekolah .
I : menurut saya sih udah bagus sih kalau pakai Microsoft teams itu agak lebih memudahkan biasanya sekolah lain kan ada yang pakai classroom kayak gitu tuh harus butuh  aplikasi lain buat kalau meeting kayak gitu kalo pake Microsoft teams  kaya udah ada semuanya di dalam Microsoft ini ya gitu Jadi udah bagus 
P : kemudian Bagaimana tata Pelaksanaan serta pengelolaan Microsoft teams sebagai media pembelajaran di sekolah ….pengelolaan Tata pelaksanaan manfaat lain tetap pelaksana pelaksanaannya maksudnya Terus Microsoft itu sebagai media pembelajaran menurut pradnya  seperti apa?
I : karena pertama kali memakai Microsoft teams sih jadi menurut saya sih udah lebih enak memakai Microsoft teams sih daripada makai yang lain-lain gitu udah cocok aja sih pakai Microsoft teams  paling lengkap
P :  kemudian untuk pemanfaatannya Microsoft yang bagus edukasi dalam pelaksanaan proses pembelajaran mengajar di sekolah itu seperti apa? 
I : gemana Bu
P : Bagaimana nih pemanfaatan Microsoft teams untuk edukasi dalam pelaksanaan proses belajar-mengajar di kelas oleh guru menurut pradnya 
I :  biasanya guru  kan cuman ngasih tugas-tugas gitu terus karena kalau di Microsoft teams tu ngasih  tugasnya  Kayak jelas gitu rinci ada ee deskripsinya  tugas kayak  gimana kalau misal guru mau ngasih kayak link atau apa itu bisa di situ jadi kita nggak perlu banyak-banyak tempat buat kita jadi Bagus banget sih kalau pakai Microsoft teams enak aja gitu ,
P : kemudian fitur-fitur dari Microsoft teams apa saja yang digunakan dalam proses pembelajaran berlangsung biasa digunakan oleh guru atau siswa nya
I :  kalau … kalau di Microsoft teams kan  fitur ada meet  sama ada yang apa kayak tes-tes gitu. Nah bisa digunain sih itu yang sama kayak naro naro folder catatan-catatan gitu.
P :  Nah kendala menurut pradnya yang dialami selama proses pembelajaran blended learning dengan menggunakan teams apa aja 
I : kadang kalau di teams itu suka kadang ngelag gitu jadi kayak keluar nanti harus  masuk lagi terus masukin passwordnya salah padahal sudah benar gitu itu kadang juga kalau meeting atau ada tugas kita suka nggak ada notifnya gitu 
P : kemudian peranan penting menurut pradnya nih penggunaan platform Microsoft teamsnya  sebagai media komunikasi interpersonal guru dan siswa dalam Pembelajaran seperti apa? Bagaimana peranan penting penggunaan platformnya dalam komunikasi interpersonal 
I : kalau personal jarang memakai Microsoft team  sih cuman ada beberapa guru hubungin gitu Microsoft teams ada chatnya  kadang bebrapa guru ada yang minta dichat gitu
P : jadi untuk komunikasi yaitu agak susah  atau seperti apa enggak? 
I : Kalau personal Emang kalau di Microsoft team ini agak susah sih soalnya kadang notifikasinya  itu kadang suka ke campur jadi nggak bisa bedain yang mana buat personal sama yang buat satu kelas gitu , Jadi kalau buat personal kalo  di Microsoft agak kurang cocok aja sih 
P : oke gemana neh pemahaman pradnya tentang komunikasi interpersonal komunikasi guru dengan siswanya Dalam proses pembelajaran terutama dalam menggunakan Microsoft teams sih 
I:  kadang tuh Nggak cuman kalau cuman ngandelin Microsoft teams aja tuh gimana ya  kadang tuh kalau guru suka ngasih tugas apa-apa Emang ada yang udah jelas itu kita nggak pernah nanya lagi tapi ada beberapa guru yang ditanya tapi kayak nggak ke apa , yang nggak masuk ke Dianya gitu Jadi kita harus hubungi  berkali-kali gitu sama aja kayak biasanya kita kita komunikasi sih pakai Microsoft teams nggak ada yang beda gitu 
P : kemudian hal-hal apa nih yang mendukung dalam proses komunikasi yang dirasakan oleh pradnya selama proses pembelajaran berlangsung melalui teams 
I  :  yang mendukung itu lebih memudahkan sih kalau dari pengalaman teman-teman aku yang lain kan biasanya dia belajar butuh aplikasi ini buat ini aplikasi ini  Buat ini jadi kaya misah -misah gitu . Nah kalau kita kan pakai  Microsoft teams  ini jadi kita nggak perlu pakai yang lain gitu jadi lebih mudah
P : kemudian nih hal-hal Apa saja yang menjadi hambatan dalam proses komunikasi yang dirasakan oleh pradnya selama proses pembelajaran berlangsung 
I : hambatannya itu ya dimicrosoft teams y aitu dimicrosoft teams kan ada pilihan untuk nyalain   notif atau ga , walaupun udah nyalaian notif kadang tetep gak masuk jadi nggak kebaca kebaca ya     P : kemudian Bagaimana pelaksanaan komunikasi interpersonal maksudnya komunikasi kamu dengan guru itu dalam proses pembelajaran Gimana cara menurut pradnya 
I :  caranya kalau kadang kalau buat itu kan kalau kita guru ngasih tugas tu bawahnya ada komen komen  gitu kan  nah itu bisa dari situ ada fitur chatnya  juga cuman cara memakai cat nya juga salat itu kayak enggak kebaca chat-nya jadi keabaikan  gitu jadi kalo pakai microsoft team paling komen-komen  di cek di tugas-tugas ibunya aja gitu sih 
P : Kemudian Apakah Pada pelaksanaan komunikasi interpersonal itu menurut pradnya sudah efektif blom menggunakan Microsoft teams 
I : kalau personal menurut saya belum sih karena Emang kalau di team biasanya cuman buat kelas kelas aja kalau ke personal hampir gak pernah pake teams 
P : i kemudian penting enggak menurut pradnya  itu komunikasi interpersonal Dalam proses pembelajaran komunikasi interpersonal komunikasi kamu antara Seperti apa itu penting Gak
I :  penting soalnya  orang itu beda-beda gitu kan jadi kayak ada yang pasti butuh informasi lebih gitu. Kalau misalnya cuman ngandelin satu informasi aja kadang Orang apa yang menganggapnya beda gitu nanti beda pemahaman gitu Jadi kalau untuk guru sama siswa itu penting sih kalau untuk pemanfaatannya. 
P : Nah untuk pemanfaatannya Apakah pemanfaatan Microsoft teams itu di sekolah ini sudah dikatakan baik oleh Pradnya  sehingga terciptanya komunikasi interpersonal yang efektif antara guru dan siswa 
I : pemanfaatan Microsoft Inc di sekolah udah baik sih memang ada beberapa guru mungkin yang nggak begitu memanfaatkan Microsoft teams  cuman ya Nggak semua ,seberapa doang kalau gue belajar di kelas kita emang udah efektif banget Enggak banget. Ya udah cukup efektif buat pakai Microsoft teamsselam blended learning ya
P :  Oke makasih ya pratnya assalamualaikum warahmatullah wabarakatuh. Waalaikumsalam.
































HASIL WAWANCARA SISWA
NARASUMBER SISWA:
Informan 8
Nama 			:  Saskia 
Tempat		: SMA Negeri 9 Bekasi 
Identitas Informan	: 
P (Peneliti) 
Informan (1) 

P :Assalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh dengan siapa di ibu bicara ya? 
I :Walaikumsalam saya dengan saskia rahmadani. 
P : Saskia kelas berapa ya zaskia? Saya kelas 11. Saya merupakan siswa kelas 11. 
P :Nih ada beberapa pertanyaan yang pertama, bagaimana proses komunikasi Antara guru dan siswa terjalin pada proses pembelajaran di era pandemi covid? 19. 
I : Ibu maaf bisa diulang.
P : Bagaimana proses komunikasi Antara zaskia dengan guru ya? Yang terjalin pada proses pembelajaran di era pandemi covid 19. 
I : Ini mungkin cerita singkat saya di kelas 10. Iya. Saya kelas 10 itu kan masih pembelajaran masih online terus pernah PT masih 50% ya saya. Ketika saya komunikasi dengan guru, saya lebih sering menggunakan. Chat dari WhatsApp. Itu pada saat. Di online ya bu ya itu saya ketika menanyakan tugas terus. Waktu mungkin. Wali kelas juga itu saya sering menggunakan chat dari WhatsApp. 
P : Nah yang kedua nih,bagaimana proses dan pelaksanaan pembelajaran blended learning yang di sekolah  yang ada di sekolah pada saat pandemi kemarin? Proses pembelajaran. Blended yang 50% 50% ya? 
I : Iya. Itu menurut saya TM diskolah itu. Kan karena masih belum semua jadi kayak masih bertahap besi gitu. Tapi ya udah cukup sih di sekolah itu. Udah cukup efektif itu waktu 50% terus terbatas juga waktunya tapi udah cukup efektif dan memungkinkan karena setiap guru sebelum. Ngasih tugas pasti mereka juga menjelaskan. Materi. Terus menyuruh kami tuh apa ya? Istilahnya tuh latihan gitu latihan soal sebelum mengadakan ulangan mungkin jadi menurut saya PT kemarin itu juga efektif walaupun. Masih 50%. 
P : Oke nah, kemudian di nomor selanjutnya bagaimana perencanaan dan persiapan sekolah dalam menyiapkan Microsoft team dalam proses pembelajaran di sekolah? Di sekolah proses menyiapkannya Iya. Nanti mungkin ya. Iya betul. 
I : Kalau waktu itu waktu saya kelas 10 lagi, pas masih daring. Itu sekolah itu mungkin masih aktif di Microsoft team TMT. Tapi sekarang sekarang ini saya saat ini karena sudah mulai efektif dan sudah mulai normal kembali. Jadi. Nanti kita sudah jarang di gunakan lagi dan kita sudah mulai melakukan proses pembelajaran secara normal. Waktu persiapannya gimana waktu mau pertama kali menyiapkan Microsoft timnya,
P :  apakah kamu dikasih akun atau bagaimana? 
I : Nah iya untuk akun terus password segala macam itu dari sekolah sekolah yang menyiapkan terus kami para siswa tinggal login ke MT dan nanti di situ akunnya sudah terbuat langsung gitu bu. 
P : Oke kemudian nih, bagaimana pemanfaatan Microsoft tim di sekolahan pada saat pelaksanaan proses belajar mengajar? 
I : Iya waktu proses pembelajaran daring mungkin itu masih sering digunakan, tetapi saat ini karena sudah mulai normal kembali dan kita juga sudah jarang menggunakan MT karena sudah kembali normal seperti dulu gitu jadi udah jarang digunakan. Lagi 
P : kemudian fitur fitur dari Microsoft yang sering digunakan dalam proses pembelajaran berlangsung. Itu apa aja?
I : Mungkin itu ya? Semacam. Tapi di M. T. Saat guru ingin menjelaskan materi pasti mereka. Rasakan meeting gitu untuk menjelaskan materi yang mereka sampaikan. 
P :Kemudian nih kendala apa saja yang zaskia sering alami selama proses pembelajaran blended learning dengan Microsoft team dengan MT nya.
I :  Oke untuk saya sih untuk MT tidak pernah bermasalah tapi kadang suka bermasalah itu di sinyal . P :  kemudian menurut zaskia nih peranan penting penggunaan platform sebagai MT sebagai media komunikasi interpersonal guru dan siswanya dalam proses pembelajaran blended learning itu bagaimana?  Gimana ya mungkin? Komunikasi nih sebagai media komunikasi menurut zaskia itu seperti apa? Gitu loh.  
I : menurut saya nanti itu cukup lumayan. Bagus juga ya kalau digunakan untuk pembelajaran secara daring. Karena. Dia tuh. Guru guru bisa langsung membuat. Kelompok sendiri misalnya kelas sendiri gitu. Ya. Tanpa tercampur gitu juga MA gampang gitu untuk lebih mudah untuk pembelajaran seperti meeting juga lebih mudah lancar gitu sih aplikasinya juga lancar. 
P : Oke nah zaskia tahu tentang komunikasi interpersonal enggak? Sedikit ya bu ya interpesonal. Gimana nih? Kalau pemahaman zaskia mengenai komunikasi interpersonal, guru dan siswa dalam proses pembelajaran. 
I : Sebentar bu. Mungkin kalau menurut saya. Iya. Untuk siswa dan guru itu. Biasanya tuh formal. Gitu ya? Nah itu. Persiapannya juga. Mungkin semua elemen itu proses komunikasinya juga cukup harus cukup formal. Jadi ini yang saya alami aja gitu kali. Iya boleh boleh. Jadi komunikasi interpersonal saya, saya alami sama guru itu sebenarnya udah cukup banget. Saya ingat cukup banget, apalagi di sma 9, guru gurunya juga cepat merespon itu walaupun. Kelas 10 saya sering komunikasi itu cuma cuma dari WhatsApp gitu atau dari telepon. Tapi cukup formal sih. 
P : Oke nah kemudian hal hal apa saja yang mendukung dalam proses komunikasi yang dirasakan oleh zaskia selama pelajaran proses pembelajaran berlangsung. \
I :Yang mendukung saya sendiri. Mungkin ada banyak manfaatnya, jadi yang pertama kan komunikasi itu seperti di era zaman sekarang ini sudah gampang untuk komunikasi tidak susah itu tidak sulit. Jadi hal yang mendukung untuk saya sendiri. Ya saya bisa mendapatkan informasi sih walaupun dengan jarak jauh gitu. 
P :Kemudian hal hal yang menjadi hambatan nih buat zaskia dalam proses komunikasi yang dirasakan selama proses menggunakan MT. 
I  : Hambatannya itu doang sih sinyal bu jadi kadang buka apa ya? Jadi aturan saya mau komuni. Kasi di jam ini jadi terhalang gitu. Jadi karena rasa karena sinyal gitu, hambatannya hanya sinyal. Sinyal sinyal oke bagaimana pelaksanaan komunikasi interpersonal guru dan siswa yang tadi ibu ulang ya ibu ulang
P :  bagaimana pelaksanaan komunikasi interpersonal guru dan siswa dalam proses pembelajaran yang berlangsung selama menggunakan MT. Mungkin sedikit kembali ke tadi karena gurunya cukup merespon ini. 
I : Kalau menurut saya tahu, pengertian dari komunikasi interpersonal dan komunikasi yang terjadi Antara 2 orang atau lebih dan juga biasanya itu sudah tidak diatur secara formal gitu. Jadi mungkin menurut saya sudah cukup sih untuk komunikasi interpersonal Antara siswa dan guru, terutama saya sendiri sebagai siswa, saya sudah merasakan komunikasi itu walaupun dari jarak jauh, tapi cukup. Reformasi.
P :  Itu kemudian nih. Apakah komunike? Masih interpersonal Antara guru dan siswa sudah efektif, menurut zaskia. Sudah sudah cukup. Sudah cukup kemudian seberapa pentingkah komunikasi interpersonal? Menurut zaskia dalam proses pembelajaran. 
I : Menurut saya pentingnya komunikasi interpersonal yaitu memudahkan kita juga untuk mengetahui hal hal terus jika kita. Kurang tahu nih dalam hal. A misalnya kita tuh bisa komunikasi. Ya walaupun tidak misalnya tidak tatap muka langsung gitu enggak secara langsung walaupun dengan jarak jauh, tapi tidak ada hambatan untuk kita berkomunikasi dengan seseorang. Kalau kita orang siswa pasti juga butuh komunikasi yang lebih banyak sama guru gitu sih bu. Oke menurut saya tadi apa seberapa penting penting atau tidak gitu? Penting. Penting oke penting banget. Nah, apakah pemanfaatan platform Microsoft team di sekolah itu? Sudah dikatakan baik sehingga tercipta komunikasi interpersonal yang efektif nih Antara guru dan siswa. Iya sudah menurut saya sudah sangat baik karena satu MT di sekolah itu juga kan yang berguna untuk pembelajaran dari terus juga saat guru ingin me. Berikan materi menjelaskan materi itu kan pasti kita berhentiin dulu ya di rumah saya sudah sangat baik sih. Sangat penting juga. Oke

HASIL WAWANCARA GURU
NARASUMBER GURU:
Informan 9
Nama 			:  ARI ARDIANSYAH
Tempat		: SMAS Islam PB Soedirman Bekasi 
Identitas Informan	: 
P (Peneliti) 
Informan (1) 

P : Assalamualaikum warahmatullah wabarakatuh. Selamat siang Bapak Ari Waalaikumsalam warahmatullahi wabarakatuh. 
I   : Selamat siang Ibu 
P : saya mohon maaf untuk waktunya untuk pertanyaan pertama Nih Bapak Bagaimana proses komunikasi antara guru dan siswa yang terjalin pada proses pembelajaran di era pandemi covid 19
I :  kalau untuk komunikasi di era pandemi saat ini sih agak terkendala ya ya terkendalanya sih banyak berbagai macam hal ya mungkin salah satunya dengan komunikasi yang jarak jauh, dari komunikasi itu pun kendalanya ada lagi tentang dari kuota dan lain-lain lah banyak untuk kendalanya 
P : kemudian Pak Bagaimana proses pelaksanaan pembelajaran blended learning di sekolah yang berjalan di harapkan demi kemarin Pak 
I : proses pembelajaran ya ya kita melalui Seperti contohnya Ini aplikasi atau media dari Microsoft teams itu salah satu yang kita gunakan untuk media pembelajaran di sekolah.
P : kemudian menurut bapak Bagaimana perencanaan dan persiapan sekolah dalam menyiapkan Microsoft teams Dalam proses pembelajaran di sekolah
I :  untuk mempersiapkan si , sebenarnya semenjak mulai pandemic, kita sudah mulai mempersiapkan dari berbagai macam hal  karena kita nggak tahu pandemic  ini berakhir sampai kapan jadi kita sudah prepare untuk persiapan Microsoft teams dan….
P :  tata pelaksanaan pengelolaan tim sendiri Pak sebagai media pembelajaran Bagaimana ya Pak pengelolaannya 
I : pengelolaan dikelola langsung oleh guru-guru dari sekolah kami 
P : kemudian pemanfaatan Bagaimana pemanfaatan Microsoft teams dalam pelaksanaan proses belajar-mengajar di kelas oleh guru
I :  pemanfaatnya untuk Saat ini cukup Lumayan lah karena ya mau tidak mau suka atau tidak suka nya pun guru harus bisa menggunakan media Microsoft teams 
P : kemudian Pak fitur-fitur dari teams yang sering digunakan dalam proses pembelajaran berlangsung pak 
I : semacam meeting, chat dan Banyak sih banyak hal  untuk saat ini kita masih mempelajari tentang meeting dan chat 
P : kemudian Pak kendala. Apa saja yang dialami selama proses pembelajaran blended learning dengan menggunakan teams 
I :  untuk kembali lagi ke jaringan Ya itu aja sih 
P : kemudian peranan penting penggunaan from Microsoft teams sebagai media komunikasi interpersonal nya Bagaimana pak 
I : untuk saat ini sih  udah cukup Lumayan lah cukup lumayan membantu yang cukup bagus untuk saat ini 
P : Bagaimana nih pemahaman Bapak tentang komunikasi interpersonal guru dan siswa dalam proses pembelajaran interpersonal
I : interpersonal ya ,  ya untuk saat ini yang dengan adanya Microsoft teams itu udah cukup lumayan yang tadinya sama sekali tidak bisa untuk komunikasi atau susah karena pandemic dengan adanya Microsoft teams ya  cukup membantu lah untuk saat ini 
P : kemudian Apa sajakah yang mendukung dalam proses komunikasi yang dirasakan oleh Bapak selama proses pembelajaran berlangsung melalui Microsoft teams 
I : intinya untuk yang mendukung itu ya jaringan kembali lagi ke jaringan kalau jaringan tidak mendukung semuanya pun tidak akan bisa berjalan dengan lancar 
P : untuk hambatannya pak 
I : hambatannya untuk dari pihak siswa biasanya keterlambatan  untuk waktu yang waktu kita jam belajarnya kuota, kuota siswa dekat sini sih itu waktu dan kuota siswa 
P : kemudian Bagaimana pelaksanaan komunikasi interpersonal dalam proses Belajar pembelajaran blended learning di sekolah ini Pak apakah pelaksanaan komunikasi interpersonal sudah efektif dalam pelaksanaannya 
I : cukup efektif untuk saat ini kalau masih berlanjut kita perbaiki
P :  kemudian cara yang dilakukan oleh Bapak nih agar komunikasi interpersonal guru dan siswa dapat berlangsung efektif 
I : Mungkin ditambah dengan aplikasi yang lain selain Microsoft teams  ya biar kita ada ketika di Microsoft tidak ada kendala kita bisa menggunakan yang lain 
P : kemudian Pak apakah pemanfaatan Microsoft teams ini sekolah ini sudah efektif atau sudah baik sehingga terciptanya komunikasi yang efektif maksud saya 
I : sudah baik saat ini dengan berjalannya waktu sudah baik sudah cukup bagus,
P :  Seberapa penting komunikasi interpersonal yang Bapak lakukan dalam proses pembelajaran yang dilaksanakan melalui Microsoft Point 
I : Seberapa pentingnya cukup penting karena dengan adanya komunikasi digital bisa tahu keseharian anak-anak dan dan sistem belajar anak-anak  jadi kita lebih tahu melalui Microsoft teams 
I : Terima kasih atas waktunya. 




















HASIL WAWANCARA GURU
NARASUMBER GURU:
Informan 10
Nama 			: Zeni Perdana Rezeki, M.Pd 
Tempat		: SMAS Islam PB Soedirman Bekasi 
Identitas Informan	: 
P (Peneliti) 
Informan (1) 


P : Bapak untuk pertanyaan pertama neh pak ,bagaimana pak proses  komunikasi antara guru dan siswa terjalin proses pembelajaran di era pandemic covid 19 pak ?
I : Terkait prosses pembelajaran terjadi karena memang covid ini terjadi tidak Cuma disatu tempat maka mau tidak mau tatap muka dibatasi ya sebelumnya sehingga tatap muka juga dikosongkan diganti dengan online tapi alhamdulillahnya disekolah kami bisa melaksanakan secara blended learning jadi tetep dengan keterbatasan tatap muka kita tetep melaksanakan diluar tatap muka kita bisa melakukan secara online atau daring
P : Bagaimana Proses dan pelaksanaan pembelajaran blended learning disekolah yang berjalan diera pandemic covid 19
I : sebelumnya mungkin sama seperti  sekolah-sekolah pada umumnya ya yaitu memanfaatkan teknologi yang ada slaah satunya kita masing-masing punya hp yang mungkin ada social media kita manfaatkan seperti fitur wa , whatsaap tapi kan whatsaap  terbatas ya seperti video call an secala macam , disekolah kami kebetulan kita bekerja sama dengan salah satu aplikasi berbayar Microsoft ,jadi kita mengguakan Microsoft team dalam pembelajarannya sehingga dalam microsoft teams itu fitur-fitur Pendidikan cukup kurang lebih lebih lengkap 	
P : kemudian pak bagaimana perencanaan dan persiapan sekolah dalam menyiapkan Microsoft teams dalam pembelajaran disekolah pak
I : Kalau untuk dalam persiapannya berarti kan berawal dari tim sekolah otomatis harus membeli akun dulu di Microsoft timnya. Sehingga nantinya dari situ setiap guru dan siswa akan dibekali ampun masing masing terlebih dahulu. Sehingga mereka punya akun dulu ya akun itu langsung tersemat nanti bisa langsung buka via online ya dioffice.com atau mereka bisa menginstal di handphonenya tinggal cari di playstore dari Microsoft tim ketika mereka sudah punya akun ya nanti salah satu persiapan yang dilakukan adalah guru guru melihat akun akun siswanya nanti dibuatkan kelas seperti halnya kelas pada umum Cuma bedanya nih kelas virtual jadi nanti dibuat kelas misalkan contoh pelajaran matematika. Ada berapa nih? Kelas 10 dibuat di situ 30 anaknya atau 25 anaknya. Begitu juga di jam jam pelajaran yang lain setiap dulu membuat kelas masing masing
P : Untuk tetap pelaksanaan serta pengelolaan Microsoft tim pak sebagai media pembelajaran di sekolah itu bagaimana pak?
I : Tadi kan sudah punya fitur ya kita membuat kelas nah dari kelas itu pelaksanaannya nanti sepertinya sumbernya sih sama seperti halnya layaknya kita belajar di kelas kalau sudah ada dari. Jelasnya tersebut gitu deh, kayaknya kita akan dapat jadwal nih dari bidang kurikulum. Misalkan seandainya saya dapat jadwal di hari Senin dengan kelas 10 ini hari Selasa dengan kelas 11 ini di jam kedua jam pertama nanti ketika sudah jamnya maka di situ siswa siswi kita gambarkan bahwa video conference nya di Microsoft tim sudah bisa dimulai, jadi kita nanti bisa tetap melihat wajah mereka masing masing ya jadi kita bisa melihat mereka satu persatu sampai sudah hadir.
P : Kemudian pak, bagaimana pemanfaatan Microsoft teams untuk inovasi untuk edukasi dalam pelaksanaan proses belajar mengajar di kelas oleh guru pak. 
I  : Alhamdulillah pemanfaatannya cukup lumayan banyak ya karena kita tidak hanya dapat fitur video conference saja yaitu tatap muka secara online ya dengan siswa siswi kita bisa lihat satu persatu mereka tidak cuma hanya jam saja, tapi di dalam Microsoft tim tersebut juga selain dari video dan chat, kita juga bisa menyematkan link, menyematkan tugas bahkan siswa pun masing masing karena tertutup masing office office 3 6 5 secara online mereka tugas tugasnya pun bisa langsung dalam bentuk word. Excel gitu ya enggak nyatakan kita bisa. Ikan gitu ya kayak kuis yang kita buat ya seperti halnya kayak Google form seperti itu di sana.
P : Mohon maaf pak tadi sudah ya pak ya untuk fitur fitur dari Microsoft teams apa saja yang digunakan dalam proses pembelajaran pak saat berlangsung proses pembelajaran langsung. Biasanya kalau di awal kita seperti biasa, pertama itu kita langsung video conference gitu deh kan ya. Nah dari situ nanti sebenarnya siswa yang masuk di Microsoft tim itu tercatat gitu deh kayaknya. Jadi ada absensi secara digital nanti excel bisa kita download, salah satunya kita dapat absen secara digital. Siapa yang keluar masuk, siapa yang bertahan di dalam sama tidak? Yang kedua ada kolom chat, kalau memang misalkan dalam video tersebut ada masalah dalam jaringan kita tetap bisa ngecek teriakannya gitar lainnya. Selain tadi, mereka bisa. Kerjakan tugas tugas yang kita berikan. Kita sematkan tugas langsung terhubung dengan beberapa fitur Microsoft 365365 gitu. Jadi seperti excel word disediakan
I : ya termasuk tadi ya, power point bisa menampilkan di situ fitur lainnya. Sebenarnya mereka juga bisa membuat catatan masing masing, sehingga jadi catatan mereka itu tersimpan sesuai dengan pelajaran masing masing. Di situ yang suatu saat bisa dibuka itu dia. Kalau untuk bidang studi yang ada ujiannya gitu ya kan ya maka setiap guru pun bisa menjadwalkan tugas ujian ya. Misalkan ujian bab ataupun tadi ya pekan tengah semester ataupun ujian sekolah itu melalui proses timnya langsung sehingga nanti bisa dijadwalkan di tanggal berapa jam berapa sampai jam berapa siswa bisa mengerjakan dan nilainya otomatis sudah ada dalam online. Jadi kita enggak perlu merekam lagi seperti itu bu
P : ya baik pak untuk kendalanya nih pak apa saja yang dialami selama proses pembelajaran Blended learning pak Dengan menggunakan teams?
I :. Kendalanya yang pertama. Mungkin kalau kita lihat karena tidak tatap muka dengan siswa ya jadi kita nggak tau kondisi dia nih siswa benar benar itu sudah mulai online siap atau tidak baik kadang kita minta fiturnya dibuka, tolong silahkan pakai seragam kadang masih belum stabil karena Anda cuma sekedar online saja tapi tidak itu saja ternyata orangnya kemana gitu kita panggil panggil namanya ada, tapi ternyata ini itu deh itu salah satunya lalu yang kedua karena ini online maka mau tidak mau kita butuh jaringan ya. Ibaratnya jaringan yang cukup kuat gitu ya kaya misalkan guru di sekolah dengan jaringan yang cukup kuat, kadang ada siswa siswa di rumah, ternyata tiba tiba wifinya mati atau jaringan dari selulernya habis paket datanya itu yang bisa menjadi kendala bisnis seperti itu memang terkendala salah satu online itu. Memang kita harus punya jaringan yang kuat apalagi seperti video ya kalau video itu berarti kan butuh jaringannya lebih cukup banyak gitu ya karena sana kemudian semakin banyak paket data yang dibutuhkan. Semakin. Dana juga mereka gitu deh. Misalnya.
P :  kemudian menurut bapak, bagaimana peranan penting penggunaan platform times sebagai media komunikasi interpersonal guru dan siswa dalam proses pembelajaran blended learning.
I :  Secara hubungan interpersonal tadi ya, kemudian punya fitur seperti hal layaknya kita untuk video conference ataupun tadi ya secara telepon pribadi maka salah satu interaksi yang kita lakukan kalau secara bersama sama kita bisa buka tim di kelas dan kalau memang ada pribadi gitu deh kayaknya mereka bisa menghubungi pihak cek japri ataupun tadi dengan video secara pribadi ke gurunya masing masing. Itu sebagai salah satu bentuk personalnya jual dari itu karena kita. Sebelumnya memang kita buka dan bisa juga gitu ya karena kan terbatas ya kalau cuma pertemuan 1 2 orang ya kita masih perbolehkan untuk datang ke sekolah pada saat itu.
P : Nah mohon maaf pak bagaimana pemahaman bapak tentang komunikasi interpersonal, guru dan siswa dalam proses pembelajaran?
I : Kalau dalam bicara pemahaman interpersonal itu ya kayaknya berarti kita bicara tentang komunikasi itu, maka seorang guru itu harusnya mereka lebih paham bagaimana cara berkomunikasi dengan para siswanya. Apalagi siswa kan enggak semuanya itu kok mungkin ya kadang kita temukan kita siswa yang heterogen ada siswa siswa yang cuma kita kasih pembelajaran sedikit mereka bisa melakukan bisa mengikuti, tapi ada pula siswa siswa yang model nih. Untuk motivasi sedikit gitu ya kan saya enggak dikerjakan baru dia mengerjakan. Bahkan ada pula siswa siswa yang memang secaratidak langsung terlihat gitu deh. Kata motivasi belajar mungkin sangat kurang, berarti kan harus dikasih motivasi eksternal, maka komunikasi kita terhadap siswa itu dengan cara memberikan ya motivasi motivasi kata kata yang mungkin baik untuk dia bahkan mungkin bisa jadi ya kita benar benar bisa memberikan sebuah ribet kalau kamu bisa ngerjain soal nanti bisa dapat ini ya jadi kita dalam hal komunikasi. Dan menyesuaikan dengan para murid kita bagaimana bentuk ekornya siswa siswi kita. Karena laki laki perempuan pun kan pasti komunikasi kita lakukan enggak sama gitu deh seperti itu.
P : Kemudian paham apa sajakah yang mendukung proses komunikasi yang bapak rasakan selama proses pembelajaran yang berlangsung melalui Microsoft teams. 
I : Kalau hal hal yang kir :a kira bisa mendukung saya dalam hal komunikasi, berarti kan kita sebagai seorang guru jam terbang sangat berpengaruh banget. Itu enggak bisa kalau guru guru baru pasti ya ketika ketemu sama siswa mereka berpikir apa yang harus saya bicarakan? Apa yang saya omongkan itu deh, sehingga secara komunikasi interpersonalnya dianggap bani bogor seperti ini. Makanya salah satu cara untuk meningkatkan kemampuan interpersonalnya seorang guru terhadap siswa itu dengan perbanyak jam terbang dengan sendirinya dia akan menemukan topik topik dalam pembicaraan sehingga tidak selalu berhubungan pelajaran apa yang diajarkan di buku. Karena mungkin itu sedikit yang bisa jadi malah hal hal lain di luar itu yang masih bisa dihubungkan dengan pelajaran bisa komplotan dalam hal komunikasi gitu ya. 
P : Kemudian menurut bapak juga hal apa saja yang menjadi hambatan dalam proses komunikasi nih pak yang dirasakan oleh bapak selama proses pembelajaran pak melalui Microsoft teams
I : Hambatan tadi ya boleh kalau misalkan online dengan Microsoft tim namanya komunikasi kita berharap 2 arah tapi kadang ada saja gitu siswa siswi yang sudah kita panggil namanya ada tapi ternyata tidak menyalahkan videonya. Kita panggil 8 ternyata tidak ada kontaknya gitu ya kayak apa kan harus kita mungkin telepon secara japri via w atau via telepon pribadi, jadi ini kendala sih yang saya temukan karena ada beberapa siswa yang memang itu dia gan ya, mungkin karena terbiasa enak di rumah sambil tiduran jadi. Kadang tiba tiba ketiduran sehingga komunikasi kita hanya satu aja nggak bisa 2 arah gitu.
P : Baik pak kemudian nih pak untuk bagi pelaksanaan komunikasi interpersonal guru dan siswa dalam proses pembelajaran di sekolah. Bapak itu seperti apa pak? Bagaimana? Pak.
I : Jadi untuk pembelajaran proses interaksi tadi ya, kalau memang kita ada waktu, waktu, tatap muka, maka kita bisa kumpulkan dengan cara kita langsung menyampaikan secara langsung gitu ya kan ya. Tapi ketika memang ya kita enggak bisa full gitu, dia kayaknya tatap muka, maka kita harus dengan cara online tadi kita memanfaat teknologi seperti Microsoft, tim komunikasi via chat itu dia kayaknya ya melalui sosial media. Sebagai WhatsApp ini kita manfaatkan sebagai cara komunikasi kita secara interpersonal. Antara guru pada siswanya.
P :  Kemudian pak menurut bapak nih, apakah pada pelaksanaan komunikasi interpersonal guru dan siswa sudah efektif pak dalam pelaksanaannya pada saat proses pembelajaran blended learning. Seberapa efektifnya?
I : Kita memang belum mengukur, tapi saya merasa gitu ya lebih dari 50% dengan adanya pembelajaran blended learning dengan Microsoft, tim itu cukup efektif gitu deh kayaknya karena kita lihat gitu deh kayaknya ya dari hasil hasil belajar siswa pun ternyata tetap gitu ya karena kita temukan siswa siswa banyak yang ibadahnya secara peningkatan kemampuan tetap mendapatkan itu enggak benar benar los gitu udah pelajaran ya dengan cara online dan segala macam ya meskipun memang masih ada 1 2 saja gitu deh kayaknya. Jadi saya rasa dengan pembelajaran yang ada tatap muka kita masih lihat secara daring online. Masih ketemu tatap muka wajah dengan wajah dengan siswa itu pun membantu dalam hal pembelajaran tersampaikan kepada mereka. Dan insya allah sih gitu ya saya ngerasa memang ini masih efektif meskipun saya rasa memang efektivitas pembelajaran secara tatap muka itu interaksinya bisa lebih luas lagi dibandingkan yang blended learning ini.
P : Kemudian pak, bagaimana cara yang dilakukan oleh bapak agar komunikasi interpersonal guru dan siswa. Dapat berlangsung efektif. Pak
I : Terus tetap efektif tadi ya kita selalu intensitas saja, jadi dalam komunikasi enggak cuma saat belajar yang ketemu seminggu sekali ya karena beberapa kali kita akan memberikan tugas yang mana mau tidak mau kita tanyakan kembali. Ayo nak tugas tugasnya yang belum selesai ini gitu ya? Sehingga komunike. Masih tetap terjalin gitu dia kan. Bahkan bisa jadi mungkin kita terjalin di grup itu setiap hari. Sehingga saya rasa itu yang membuat komunikasi kita tetap efektif dengan para siswa siswi kita
P : Kemudian nih pak menurut bapak, apakah pemanfaatan platform Microsoft team di sekolah bapak pada saat ini sudah dikatakan baik pak? Sehingga tercipta komunikasi interpersonal yang efektif Antara guru dan siswa. Pak.
I : Alhamdulillah, saya merasa dengan adanya aplikasi Microsoft ini sangat membantu sekali dalam pembelajaran yang masih belajar learning gitu ya kan ya, karena secara tidak langsung beberapa hal yang berhubungan dengan kertas ujian dengan kertas administrasi dengan kertas itu sedikit perlahan terhilang sehingga paperless budayanya karena semuanya sudah tersimpan di akun kita masing masing guru sehingga enggak perlu kita kehilangan kas lagi ujian siswa nggak mau kehilangan absensi siswa yang hadir siapa gitu ya salah satunya sehingga ini masih tetap dimanfaatkan sama kita. Meskipun ketika kita lihat pandemi sudah mulai ya. Juga mulai sudah mulai berakhir dan kita sudah mulai tatap muka tetap nonton ini Microsoft tetap kita pakai karena memang punya manfaat yang lebih gitu ya kan.
P : Pertanyaan yang terakhir nih pak seberapa pentingkah komunikasi interpersonal yang bapak lakukan dalam proses pembelajaran yang dilaksanakan melalui Microsoft Teams.?
I : Bilang sudah penting, saya bilang. Sekali gitu ya kayaknya ya komunikasi gitu ya kan Antara guru dan siswa terutama dalam hal pembelajaran. Karena kita yakini proses transfer yang namanya ilmu gitu dia kan ya salah satu caranya. Memang ketika guru mengajarkan kepada siswa melalui komunikasi yang efektif DK yang kedua bagaimana kita memotivasi dengan komunikasi yang baik kepada siswa agar siswa siswi sendiri yang mengeksplorasi ya, ketika memang pembelajaran tersebut tidak dapat dari para guru, insya allah ya saya rasa sih sudah cukup. Keren dan bagus sekali gitu ya.
P :  . Baik bapak terima kasih bapak atas waktunya Terima kasih bapak assalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh
HASIL WAWANCARA SISWA
NARASUMBER SISWA:
Informan 11 dan 12
Nama 			:  Fatimah Azzaahra (I 1) , Audrey B (I 2) 
Tanggal/Waktu	: 
Tempat		: SMAS Islam PB Soedirman Bekasi 
Identitas Informan	: 
P (Peneliti) 
Informan (1) 

P : Assalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh. Dengan siapa ibu di sini?
I : Fatminah azzahra Ramadhani dari kelas 11 mipa 3 ,audrey benedikta kelas 10 eh 11 mipa3
P : oke nih satu satu ya? Pertanyaannya, bagaimana proses komunikasi Antara guru dan siswa terjalin pada proses pembelajaran di era pandemi covid 19 fatimah dulu 
I  (1) : Saya ya sudah sudah sudah bagus, sudah kayak zoom meeting setiap pelajaran. Minggu itu bisa kayak 5  lebih zoom meeting jadi kayak main maksimal 
P : dirimu. 
I (2)Komunikasi saja komunikasi.  antar siswa iya. Sejauh ini lumayan sih yang menurut saya cuma kurangnya kayak kurang dibawa asik aja gitu. Jadi ya ada beberapa sesuai Jadi ya ada beberapa sesuai yang. Agak bosen atau kayak merasa enggak ..enggak dapat apa apa yang guru tersebut sampein 
P :oke yang kedua nih,bagaimana proses dan pelaksanaan pembelajaran blended learning kemarin di sekolah yang berjalan pada era pandemi covid 19. Blended learning  kan setengah setengah ya kemarin ya. Gimana coba?
I (1) : Oh iya masuk  lagi ya karena baru setengah setengah jadi kurang maksimal ya apa namanya udah apa namanya dan kadang kadang juga ada yang masuk kadang nggak masuk gitu ya jadi kurang maksimal aja.
I (2) : Coba deh karena sangat setengah jadi materi kita tuh jadi kejaran gitu yang nggak satu meteri
P : bagaimana perencanaan dan persiapan sekolah dalam menyiapkan Microsoft dalam proses pembelajaran di sekolah? Menurut kalian?
I : sudah bagus pemilihan aplikasinya sudah bagus, bisa meeting, bisa langsung submit nilai, bisa kayak ada timernya gitu sudah bagus, pemilihan aplikasinya cuma euh kadang ada jenis ada ulangan di Microsoft teams itu . Dan kadang ada beberapa soal yang jawabannya salah. Misal kita sudah jawaban jawab dengan jawaban yang benar, tetapi di aplikasinya salah, jadi kadang harus diperhatikan lagi.
P : Kalau menurut Audrey ?
I : menurut saya sih lokasinya unik ya kan, baru kali ini ya kita pakai Microsoft teams  biasanya kan apa Google classroom ya terus juga ini sih efisiennya efisien gitu jadi kita apa tuh bisa ke aplikasi mereka kekurangannya? Itu sih jawabannya ada yang bisa ada yang benar tapi disalahin
P : oke kemudian tata pelaksanaan dan pengelolaan Microsoft sebagai media pembelajaran di sekolah menurut kalian seperti apa?
I (1): karena pelaksanaannya jadi komunikasi sesuai dan guru itu tidak terputus dan kayaknya emang bisa absen di sana. Terus bisa zoom meeting sekalian di sana gitu kadang ada yang enggak bisa zoom meeting gitu enggak bisa gitu gitu. 
I (2) : Kalau di ini  kasus ini kita ketahuan nih siapa yang join di sini juga mempermudah buat absensi gitu 
P : oke kemudian untuk bagaimana pemanfaatan Microsoft tim untuk edukasi dalam pelaksanaan proses belajar mengajar di sekolah oleh guru.
I : Nah di sandi Microsoft itu kan bisa share gambar video. Memang sih bisa share video dan sebagai mana macam. Tapi kadang kalau dari Microsoft teams itu kalau sudah dikasih video kadang guru juga tidak mengajarkan saya absen tidak masuk gimana. Yang penting sudah dikasih video itu
P : oke Audrey , Bagaimana pemanfaatan Microsoft team dalam pelaksanaan proses belajar mengajar oleh guru?
I (2)  : Pemanfaatan media gitu iya. Saya dikasih tugas gitu. Kadang ada yang ngetik di Microsoft Indonesia, kadang juga ada yang kasih gambarnya. Soal kadang juga ada yang pilihan ganda kan buat  kayak ujian harian
P : e kemudian nih fitur fitur dari Microsoft tim yang digunakan dalam proses pembelajaran berlangsung apa aja?
I (1) : itu ada bisa fitur suara fitur tematik  kita masih ngasih  kaya pdf gitu ya Screen keguru itu
P :  sama. 
I (2) : Ada fitur  zoom  juga.
I (1) : Kemudian kendala apa saja nih yang dialami selama proses pembelajaran belajar nih kadang kadang tuh sempat mati lampu ya terus kadang sempat error, ada yang error juga ada yang mungkin ada yang kadang notifikasinya tidak masuk ya 
P : Kemudian bagaimana peranan penting penggunaan platform Microsoft team sebagai media komunikasi interpersonal, guru dan siswa pada proses pembelajaran Blended learning
I (1) : Pentingnya peranan pentingnya jadi kayak tidak memutus komunikasi antar siswa. Ya, konsep juga bisa cuman kadang di WhatsApp itu tidak semuanya dibalas kenal dari grup sini dari grup sini dan dari Microsoft teams ini dia bisa dari komunikasi langsung dari siswa ke guru, jadi kayak guru langsung ngecek oh ini dari siswa
P : kalau menurut Audrey peranan penting Microsoft tim sebagai media komunikasi interpersonal gimana?
I (2) : Media komunikasi interpersonal jadi sudah siswanya. Ya apa sih cukup baik ya? Cuma kadang tuh kalau misalnya kita cek di Microsoft suka enggak dibales akhirnya dibalas oleh gurunya. 
P : bagaimana pemahaman kalian tentang komunikasi interpersonal guru dengan siswa dalam proses pembelajarannya? Pemahaman kalian.
I (1): Ya balik lagi ke itu kadang masuk kadang nggak jadi kayak ada yang meter beberapa materi ada yang paham banget, ada enggak karena pas pas baru awal awal dia memang sering masuk cuma pas sudah terakhir terakhir ya dia enggak kadang masuk kadang engga
I (2) iya terus juga soal penjelasan materi itu kan tergantung gurunya gimana cara menyampaikan materi tersebut. Iya jadi ya beberapa guru sih. Dan apa ya cara mereka mengekspresikan itu juga penting sih. Mereka membawa materi artistes mereka pas bawa materi itu seru asli atau enggak gitu. Kadang ada yang datar banget benar benar datar banget jadinya ada yang tidur di kelas oke
P : kemudian hal hal apa saja yang mendukung proses komunikasi yang dirasakan selama proses pembelajaran berlangsung hal yang mendukung.
I (1): Iya karena emang jam sekolah jadi harus sekolah gitu ya sama kan kan emang kayak ada ada kayak tugas tugas gitu yang emang harus masuk lagi jadi wajib dan biasanya kalau misalkan dikerjain kita di di itu di grup WhatsApp dan kayak ayo dikerjain-dikerjain  yang belum siapa
P : kemudian nih hal hal apa saja yang menjadi hambatan dalam proses komunikasi yang kalian rasakan untuk proses pembelajaran berlangsung.

I (2) : Hambatannya hambatannya gurunya berhalangan sih ya berhalangan 
P : untuk jaringannya seperti apa 
I(2)karena kan kita bertatap muka 100% ya jadinya hambatan itu 
P : pada saat pengguna. 
I(2) :Kemarin menggunakan lanjutnya, paling nya jaringan terus. Kadang ada beberapa guru yang jaringannya di lokasi tersebut. Ini kurang baik, terus ada juga yang. Emang dia nggak sempat gitu sempet ya?
P :  Iya oke kemudian nih ada 4 lagi nih ya.
P : Bagaimana pelaksanaan komunikasinya? Interpersonal balik lagi dalam proses pembelajaran komunikasi kalian dengan guru itu seperti apa? Selama menggunakan Microsoft team ya?
I (1) : Jadi kan kalau dari Microsoft ini sudah terhubung langsung dengan gurunya ya iya. Jadi kadang ada yang emang ada yang membalas. Ada yang enggak gitu loh. Kalo emang bisa langsung terhubung ke guru.
I (2) : Oke kalau mau kita pembelajaran secara online tuh yang jawab jarang gitu. Bahkan saking jarangnya gurunya itu sampai kayak benar benar nyuruh apaya secara gak langsung kayak dia nyuruh kita jawab 
I ( 1) kalo ga nilainya gak keisi , sekarang sekarang langsung dia kayak maksa kita buat jawab gitu paksaan itu
P : kayak  terpaksa? terpaksa 
I ( 1) emang bagus kayak gitu jadi ya siswanya. Mungkin ada notifikasinya enggak masuk karena diingetin jadi bisa ngerjain tugas oke kemudian nih,
P : apakah pada pelaksanaan komunikasi tersebut kalian merasa sudah efektif atau belum?
I (2) :  Kalau menurut aku lebih efektif secara langsung sih ya tetap kita 
I (1) kalau efektifnya  enggak efektif ya itu karena kadang kadang tuh ada yang motif cuma bagus karena gurunya ngingetin terus ingetin terus 
P :oke kemudian seberapa penting nih menurut kalian komunikasi interpersonal guru dengan kalian dalam proses pembelajaran, jika komunikasi komunikasi dengan guru itu seberapa penting menurut kalian
I ( 1) penting banget sih, apalagi kadang tuh kadang ada ujian. Kita kayak error dan enggak bisa masuk pada ada tenggat waktunya
P : kalau Audrey   penting enggak seberapa penting maksudnya. 
I (2) :Penting untuk ini ya bagi apa informasi informasi tentang tugas sekolah ujian segala macam kan, tapi di luar dari itu kan kita bisa menjalin hubungan lebih dekat guru jadi salah saya lebih fleksibel. Sosok yang lebih teman jadi pas guru tersebut mengajar kita suka gurunya itu jadi masuk gitu 
P : oke kemudian nih apakah pemanfaatan platform Microsoft team nya di sekolah ini sudah dikatakan baik, jadi bisa tercipta komunikasi interpersonal yang efektif 
I (1) :ya sudah sudah baik ya.yaa kan ada guru yang kadang nggak ngerti nih udah belajar dan siswa juga sudah mengerti tentang Microsoft gimana gimananya  gitu 
P : kalau Audrey . Sudah baik belum untuk platform Microsoft teamnya  di sekolah kita 
I (2) : lebih efisien dari yang tahun lalu ya pas kita SMP 
P : Oke baik terima kasih atas waktunya. Assalam mualaikum warahmatullahi wabarakatuh.















